
KARTA GWARANCYJNA
KONDENSACYJNY KOCIOŁ GAZOWY

Szanowny Użytkowniku 

Bardzo serdecznie dziękujemy za wybór naszego kotła grzewczego. Jesteśmy prze-
konani, że spełni on oczekiwania i w pełni zapewni Tobie i Twoim bliskim  komfort 
ciepłej wody użytkowej oraz centralnego ogrzewania. Aby urządzenie gazowe, 
jakim jest gazowy kocioł grzewczy, pracowało bezpiecznie i bezawaryjnie przez cały 
okres użytkowania, powinno być podawane okresowym przeglądom. 
Prosimy zapoznać się z instrukcją obsługi i kartą gwarancyjną kotła oraz w nie-
przekraczalnym terminie 6 miesięcy od daty zakupu, zarejestrować kocioł na 
www.beretta.pl 

WARUNKI GWARANCJI JAKOŚCI
• Pierwszego uruchomienia dokonuje wyłącznie Autoryzowany Serwis lub Instalator Beretta.

1.	 Firma RUG Riello Urządzenia Grzewcze S.A. zwana 
dalej RUG, udziela Użytkownikowi, na kondensacyjny 
kocioł gazowy, gwarancji prawidłowego działania na 
okres 5-u lat od daty jego zakupu.

2.	 Gwarancja obowiązuje jeżeli łącznie spełnione są nastę-
pujące warunki:

	 a.	� Użytkownik posiada dowód zakupu oraz kartę gwa-
rancyjną kotła,

	 b.	� karta gwarancyjna  posiada wszystkie pieczęcie, 
podpisy i daty oraz wypełnione rubryki bez skre-
śleń i poprawek,

	 c.	� pierwszego uruchomienia dokonał Autoryzowa-
ny Serwis lub Instalator Beretta / nie dotyczy kotła 
Ciao AT i Ciao ATL /,

	 d.	�w nieprzekraczalnym terminie 6-u miesięcy od 
daty zakupu, Użytkownik zarejestrował kocioł 
na www.beretta.pl,

	 e.	� Autoryzowany Serwis Beretta, wskazany przez 
RUG, wykonał coroczne przeglądy kotła, każdora-
zowo przed upływem kolejnego roku gwarancji. 
Koszty przeglądów ponosi Użytkownik,

	 f.	� urządzenie przyłączono do instalacji wykonanych 
zgodnie z  obowiązującymi  normami techniczny-
mi,

	 g.	� instalacja wodna i gazowa zabezpieczona jest fil-
trami,

	 h.	� urządzenie wyposażone jest wyłącznie w elemen-
ty fabryczne.

3.	 W okresie gwarancji Użytkownikowi przysługuje pra-
wo do bezpłatnych napraw uszkodzeń powstałych z 
przyczyn tkwiących w kotle.

4.	 Naprawy dokonywane będą u Użytkownika przez Au-
toryzowany Serwis Beretta.

5.	 RUG nie ponosi odpowiedzialności z tytułu gwarancji 
za usterki i niesprawności powstałe w wyniku:

	 a.	� użytkowania niezgodnego z Instrukcją Obsługi,
	 b.	� wykonania napraw i przeglądów przez osoby nie-

-upoważnione,
	 c.	� zasilania zanieczyszczonym gazem lub gazem in-

nym niż ten, do którego urządzenie jest przystoso-
wane,

	 d.	� wady w instalacji wodnej, gazowej lub elektrycz-
nej,

	 e.	� zanieczyszczenia wody.
6.	 Czyszczenie urządzenia, czynności obsługowe i regu-

lacyjne przewidziane w Instrukcji Obsługi oraz uszko-
dzenia bezpieczników, uszczelek, filtrów, anody w za-
sobniku c.w.u. nie są objęte gwarancją.

7.	 Autoryzowany serwis zobowiązany jest wykonać na-
prawę gwarancyjną w ciągu 14 dni od daty otrzymania 
zgłoszenia od Użytkownika.

8.	 Wszelkie uszkodzenia powstałe wskutek: niewłaści-
-wego transportu i przechowywania, złego montażu, 
użytkowania niezgodnego z przeznaczeniem, a także 
innych przyczyn niezależnych od RUG, nie są objęte 
gwarancją i mogą być usunięte tylko na koszt Użyt-
-kownika. Jeżeli w/w przyczyny spowodują trwałe 
zmiany jakościowe sprzętu, udzielona gwarancja wy-
gasa.

9.	 Gwarancją objęte są urządzenia zakupione w Polsce 
i obowiązuje ona wyłącznie na terytorium  Rzeczpo-
-spolitej Polskiej.

10. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawie-
-sza uprawnień Użytkownika wynikających z przepi-
sów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Uwaga:
1. �Koszty pierwszego uruchomienia kotła / nie dotyczy kotła Ciao AT i Ciao ATL / : 

- ponosi RUG, jeżeli kocioł został zakupiony u Autoryzowanego Dystrybutora, Serwisu lub Instalatora Beretta, 
- ponosi Użytkownik, jeżeli kocioł został zakupiony poza siecią Autoryzowanej Sprzedaży Beretta.

2. �Koszty podłączenia kotła do mediów, przezbrojenia na inny rodzaj gazu, odpowietrzenia instalacji, montażu i podłączenia: programatora, 
sondy zewnętrznej, komina i innych akcesoriów oraz koszty dojazdu pokrywa Użytkownik.

Adres do korespondencji
RUG Riello Urządzenia Grzewcze S.A. 

87-100 Toruń, ul. Kociewska 28/30

Lista autoryzowanego serwisu jest dostępna:
na stronie internetowej – www.beretta.pl  

infolinia – 801 044 804 
z tel. kom. – + 56 663 79 99



WYPEŁNIA UPRAWNIONA OSOBA INSTALUJĄCA KOCIOŁ

Oświadczam, że posiadam wymagane prawem aktualne uprawnienia gazowe i elektryczne i w dniu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

zainstalowałem kocioł gazowy c.w.u. typ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . nr fabryczny . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami oraz zaleceniami producenta.

							       .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .
									         Pieczęć i podpis instalatora

WYPEŁNIA AUTORYZOWANY SERWIS LUB INSTALATOR BERETTA  (nie dotyczy kotła Ciao AT i Ciao ATL)

W dniu . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . uruchomiłem kocioł na gaz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .  /wpisać typ gazu/ zgodnie z  wymogami 

obowiązujących przepisów oraz zaleceniami producenta. Kocioł jest sprawny i pracuje prawidłowo.

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .	  				    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
	 Czytelnie: imię i nazwisko							             Pieczęć i podpis

POTWIERDZENIE WYKONANIA OKRESOWYCH PRZEGLĄDÓW OBSŁUGOWYCH PRZEZ AUTORYZOWANY SERWIS BERETTA
Oświadczam, że kocioł jest sprawny i pracuje prawidłowo po wykonanym zgodnie z zaleceniami producenta:

PRZEGLĄDZIE OBSŁUGOWYM – P1	 w dniu   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   Podpis   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

PRZEGLĄDZIE OBSŁUGOWYM – P2	 w dniu   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   Podpis   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

PRZEGLĄDZIE OBSŁUGOWYM – P3	 w dniu   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   Podpis   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

PRZEGLĄDZIE OBSŁUGOWYM – P4	 w dniu   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   Podpis   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

ADNOTACJE DOTYCZĄCE NAPRAWY SERWISOWEJ

Rodzaj usterki – wykonane czynności Data i podpis
Autoryzowanego Serwisu

Toruń 1.07.2018

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

KARTA GWARANCYJNA
KONDENSACYJNY KOCIOŁ GAZOWY


